
 
 مركز آموزش و تحقيقات صنعتي ايران 

 

 رزومه استاد

 1364متولد:  سحر رضوانی   نام و نام خانوادگي :

     :تحصیلات

 (یو.آی.تی.ام مالزی )دانشگاه  مدیریت هتلداریکارشناسی ارشد  -

 ( علوم و تحقیقات)دانشگاه آزاد اسلامی واحد مدیریت هتلداری  کارشناسی  -

 : مدرس دوره های آموزشي

 فرانت آفیس و مدیریت عملیات فرانت آفیس  -

 شناخت تأسیسات اقامتی هتل ها  -

 خانه داری )ویژه هتل ها(  -

 خدمات رستوران )ویژه هتل ها( -

 حقوق مهمان )ویژه هتل ها(  -

 فنون پذیرایی و تشریفات  -

 برقراری ارتباط موثر )ویژه پرسنل واحد خدمات و انتظامات(  -

 مهارت های ارتباطی و آداب معاشرت -

 سوابق تدریس در:

 علمی کاربردی کاراد دانشگاه  -

 تهران 33دانشگاه علمی کاربردی واحد  -

 دانشگاه علمی کاربردی واحد هتل های هما -

 دانشگاه آزاد اسلامی )واحد تهرن غرب(  -

 تهران 2واحد  علمی کاربردیدانشگاه  -

 تهران 37واحد علمی کاربردی دانشگاه  -

 شهر تهران 10شهرداری منطقه  -

 شرکت فولاد روهینا جنوب  -

 شرکت فناپ تله کام   -

 شرکت پخش عقاب  -

 شهر تهران 22شهرداری منطقه  -

 شرکت توسعه سرمایه رفاه -

 سازمان املاک و مستغلات )شهرداری تهران(  -

 مجتمع فنی تهران -

 شرکت تولیدی ایران تایر  -

 شرکت صنایع شیر ایران -

      :و ترجمه تألیف

 )انتشارات ساکو( فرانت آفیسکتاب تألیف   -
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